
การประกันภััย
สุุขภัาพ 

NEW

การต่่ออายุุเม่ื่�อสััญญาส้ั�นผล
คุุ้�มื่คุ้รอง (Reinstatement) 

โดยให้้ส่่งห้ลัักฐานข้้างต้้นภายในระยะเวลัาท่ี่�กำาห้นดไว้ 
ในสั่ญญา ซ่ึ่�งใบเส่ร็จรับเงินต้้องเป็็นใบเส่ร็จรับเงินต้้นฉบับ  
แลัะบริษััที่จะคืืนต้้นฉบับใบเส่ร็จท่ี่�รับรองยอดเงินท่ี่�จ่ายไป็ เพืื่�อให้้ 
ผู้้้เอาป็ระกันภัยเร่ยกร้องส่่วนท่ี่�ข้าดจากผู้้้รับป็ระกันภัยรายอื�น 
แต่้ห้ากผู้้้เอาป็ระกันภัยได้รับการชดใช้จากส่วัส่ดิการข้องรัฐ
ห้รือส่วัส่ดิการอื�นใดห้รือจากการป็ระกันภัยอื�นมาแล้ัว อนุโลัมให้้ 
ผู้้้เอาป็ระกันภัยส่่งส่ำาเนาใบเส่ร็จท่ี่�ม่การรับรองยอดเงินท่ี่�จ่ายจาก
ส่วัส่ดิการข้องรัฐ ห้รือห้น่วยงานอื�น เพืื่�อเร่ยกร้องส่่วนท่ี่�ข้าด 
จากบริษััที่ได้

การต่่ออายุุเม่ื่�อคุ้รบรอบปีีกรมื่
ธรรม์ื่ปีระกันภััยุ (Renewal) 
ในกระบวนการแจ้้งเตืือนการต่ืออายุุ 4

3 ใบเส่ร็จรับเงินต้้นฉบับท่ี่�แส่ดงรายการค่ืาใช้จ่ายห้รือใบส่รุป็ 
ป็ดิห้น้างบกับใบเส่ร็จรับเงิน

เมืื่�อครบรอบปีกีรมื่ธรรม์ื่ปีระกันภััยุบริษััทจ้ะส่่งหนังสื่อแจ้้งผู้้้เอา
ปีระกันภััยุก่อนครบกำาหนดสั่ญญา โดยุแบ่งออกเปีน็ 2 กรณีี ดังนี�

กรณีีที� 1 บริษััทพิิจ้ารณีาต่ืออายุุให้

บริษััที่จะต้้องม่ห้นงัสื่อแจ้งค่ืาเบ่�ยป็ระกนัภัยส่ำาห้รบัป็กีรมธรรม์
ป็ระกันภัยถััดไป็ ห้รือป็ระส่บการณ์์การเร่ยกร้องค่ืาสิ่นไห้มที่ดแที่น 
ข้องผู้้้เอาป็ระกันภัย เป็น็ไป็ต้ามห้ลัักเกณ์ฑ์์การต่้ออายุ โดยให้้ม่ส่่วน
ร่วมจ่าย (Copayment) บริษััที่จะต้้องแจ้งห้ลัักเกณ์ฑ์์ดังกล่ัาวรวมถ่ัง 
การให้้ส่่วนลัดคื่าเบ่�ยป็ระกันภัย ทัี่�งน่� ข่้�นอย่้กับเงื�อนไข้การต้่ออายุ 
เมื�อคืรบรอบป็กีรมธรรม์ป็ระกันภัย (Renewal) ท่ี่�ระบุไว้ในสั่ญญา 

กรณีีที� 2 บริษััทพิิจ้ารณีาไม่ื่ต่ืออายุุให้ 

ซ่ึ่�งอาจเกิดจากส่าเห้ตุ้ใดส่าเห้ตุ้ห้น่�ง ดังต่้อไป็น่�
1) ม่ห้ลัักฐานว่าไม่แถัลังข้้อคืวามจริงต้ามใบคืำาข้อเอาป็ระกันภัย 

ห้รือคืำาข้อต่้ออายุซ่ึ่�งเป็น็ส่าระส่ำาคัืญท่ี่�อาจที่ำาให้้บริษััที่เร่ยกเบ่�ยป็ระกันภัย 
ส้่งข่้�นห้รือบอกป็ดัไม่รับที่ำาสั่ญญา ห้รือรับป็ระกันแบบม่เงื�อนไข้

2) เร่ยกร้องผู้ลัป็ระโยชน์ให้้ม่การรักษัาการป็่วยห้รือบาดเจ็บ 
โดยไม่ม่คืวามจำาเป็น็ที่างการแพื่ที่ย์

3) เร่ยกร้องผู้ลัป็ระโยชน์ค่ืาชดเชยจากการนอนพัื่กรักษัาตั้ว 
ในโรงพื่ยาบาลั รวมกันทุี่กบริษััที่เกินกว่ารายได้ท่ี่�แท้ี่จริง

5
หากผู้้้เอาปีระกันภััยุไมื่่ชำำาระเบี�ยุภัายุในระยุะเวลา 
ผู่้อนผัู้น 31 วััน แต่ืยัุงไม่ื่เกิน 90 วััน นับจ้ากวันที�ครบกำาหนด 
ชำำาระเบี�ยุปีระกันภััยุผู้้้เอาปีระกันภััยุส่ามื่ารถขอต่ืออายุุโดยุความื่
ยิุนยุอมื่ของบริษััท ซ่ึ่�งบริษััทจ้ะไม่ื่นำาเรื�องส่ภัาพิที�เปี็นมื่าก่อน 
การเอาปีระกันภััยุ (Pre-existing Condition) และเรื�องระยุะ
เวลาที�ไม่ื่คุ้มื่ครอง (Waiting Period) มื่าเริ�มื่นับใหม่ื่ ทั�งนี� ผู้้้เอา 
ปีระกันภััยุตื้องชำำาระเบี�ยุปีระกันภััยุเปี็นสั่ดส่่วนตืามื่ระยุะเวลาที� 
ได้รับความื่คุ้มื่ครอง นับแต่ืวันที�บริษััทได้อนุมัื่ติืให้ต่ืออายุุสั่ญญา

6 การบอกเล้กสััญญาปีระกันภััยุสุัขภัาพ
การบอกเลิกสั่ญญาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิ แบ่งออก 
เปีน็ 2 กรณีี

กรณีีที� 1 ผู้้้เอาปีระกันภััยุบอกเลิกสั่ญญา

ผู้้้เอาป็ระกันภัยจะต้้องบอกกล่ัาวเป็็นลัายลัักษัณ์์อักษัรถ่ัง
บริษััที่ 

- ห้ากซืึ่�อกับบริษััที่ป็ระกันช่วิต้ บริษััที่จะหั้กเบ่�ยป็ระกันภัย 
ในส่่วนท่ี่�ได้รับคืวามคุ้ืมคืรองแล้ัวออกต้ามสั่ดส่่วน 

- ห้ากซืึ่�อกับบริษััที่ป็ระกนัวินาศภัย บรษัิัที่จะห้กัเบ่�ยป็ระกนัภัย 
ในส่่วนท่ี่�ได้รับคืวามคุ้ืมคืรองแล้ัวออกต้ามอัต้ราเบ่�ยป็ระกันภัย 
ระยะสั่�นท่ี่�ระบุไว้ในสั่ญญา

กรณ่์ท่ี่� 2 บริษััที่บอกเลิักสั่ญญา

บริษััที่จะต้้องบอกกลัา่วล่ัวงห้น้าเป็็นลัายลัักษัณ์์อักษัรไมน้่อย
กว่า30 วัน ห้ากป็รากฏห้ลัักฐานชัดเจนว่าผู้้้เอาป็ระกันภัยได้กระที่ำา
การฉ้อฉลัป็ระกันภัยเพืื่�อให้้ต้นเองห้รือผู้้้อื�นได้รับป็ระโยชน์จากการ
ป็ระกันภัย ทัี่�งน่� บริษััที่จะไม่รับผิู้ดส่ำาห้รับการเร่ยกร้องค่ืาสิ่นไห้ม
ที่ดแที่นอันเกิดจากการกระที่ำาดังกล่ัาวข้้างต้้น แลัะบริษััที่จะคืืน
เบ่�ยป็ระกันภัยให้้แก่ผู้้้เอาป็ระกนัภัย โดยหั้กเบ่�ยป็ระกันภัยส่ำาห้รับ
ระยะเวลัาท่ี่�สั่ญญาป็ระกันภัยฉบับน่�ได้ใช้บังคัืบมาแล้ัวออกต้าม
สั่ดส่่วน (ไม่ว่าจะเป็็นการบอกเลิักโดยบริษััที่ป็ระกันช่วิต้ห้รือบริษััที่
ป็ระกันวินาศภัย)

9.6 cm._ห้น้าแรก9.6 cm._ห้น้าห้ลััง9.5 cm._9.3.5 cm._

ศููนย์ุรับเร่�องร�องเรียุนด้�านการปีระกันภััยุ
รับเรื�องร้องเรียุน และให้คำาปีร่กษัาเกี�ยุวกับ
การปีระกันภััยุ ณี ส่ำานักงาน คปีภั.  
ส่่วนกลางและส่่วนภ้ัมิื่ภัาค

ศููนย์ุไกล่เกลี�ยุข�อพ้พาทด้�านการปีระกันภััยุ  
(แห่่งแรกในอาเซีียุน)
ระงับข้อพิิพิาทด้านการปีระกันภััยุแบบ 
ครบวงจ้รโดยุผู้้้ไกล่เกลี�ยุซ่ึ่�งเปีน็ผู้้้ชำำานาญ
การที�มีื่ปีระส่บการณ์ี

สัายุด่้วัน คุ้ปีภั. 1186 
ให้คำาปีร่กษัาเกี�ยุวกับการปีระกันภััยุหรืออื�น ๆ  
ที�เกี�ยุวข้องกับธุรกิจ้ปีระกันภััยุ

บร้การทางอ้นเทอร์เน็ต่ www.oic.or.th
บริการข้อม้ื่ลข่าวส่ารและให้คำาปีร่กษัาเกี�ยุวกับ 
การปีระกันภััยุหรืออื�น ๆ ที�เกี�ยุวข้องกับธุรกิจ้
ปีระกันภััยุ

บริการร้ปีแบบออนไลน์ 

การบริการประชาชนด้้านการประกันภััยการบริการประชาชนด้้านการประกันภััย

วัันที่่�พิมพ์ : 16 มิถุุยายน 2565

คู่่�มืือ ประกัันภััย
ฉบับประชาชน คู่่�มืือ ประกัันภััย

ฉบับประชาชน

สัำานักงานคุ้ณะกรรมื่การกำากับและส่ังเสัร้มื่การปีระกอบธุรก้จ 
ปีระกันภััยุ (คุ้ปีภั.) Of f i ce of Insurance C ommission
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ถ้ัาที่ำากับบริษััที่ป็ระกันวินาศภัย ส่ามารถัที่ำาเป็็น 
กรมธรรม์ป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ได้ เลัย เนื�องจาก
กรมธรรม์ป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่จะให้้คืวามคุ้ืมคืรอง 
แบบป็ีต่้อปี็แต่้ส่ามารถัต้่ออายุกรมธรรม์ไป็ได้เรื�อย ๆ 
ทัี่�งน่� คืวามคุ้ืมคืรองจะสิ่�นสุ่ดต้ามอายุท่ี่�รับป็ระกันภัย

ต่�องรู�ว่ัาทำาอะไร 
ต้ืองร้้ว่าตืนเองมีื่ความื่ต้ืองการทำาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิที�
ให้ความื่คุ้มื่ครองอะไรบ้าง โดยุมีื่ขั�นตือนปีระเมิื่นความื่
ต้ืองการดังนี�

ในสั่ญญา ดังนั�นบริษััที่จะม่การออกแบบสั่ญญาป็ระกันภัย 
สุ่ข้ภาพื่ท่ี่�ม่คืวามคุ้ืมคืรองแลัะเบ่�ยป็ระกันภัยท่ี่�ห้ลัากห้ลัาย 
เพืื่�อต้อบส่นองคืวามต้้องการข้องกลุ่ัมเป้็าห้มายท่ี่�แต้กต่้างกัน 
ทัี่�งน่� การพิื่จารณ์าเลืัอกซืึ่�อป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่แบบม่ส่่วนร่วมจ่าย
ในร้ป็ข้อง Copayment ห้รือการกำาห้นดคืวามรับผิู้ดส่่วนแรก 
(Deductible) เพืื่�อให้้การป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ไป็ช่วยเส่ริมเติ้มสิ่ที่ธิ
ป็ระกันสุ่ข้ภาพื่พืื่�นฐานท่ี่�แต้่ลัะคืนม่อย่้ ก็จะช่วยให้้เบ่�ยป็ระกันภัย
ลัดลังได้

ต้ืองทราบว่าในปัีจ้จุ้บันตืนเองมีื่สิ่ทธิเรื�อง
ค่ารักษัาพิยุาบาลอะไรบ้าง สิ่ที่ธิป็ระกัน
สุ่ข้ภาพื่ถ้ัวนห้น้า ป็ระกันสั่งคืม สิ่ที่ธิ
ข้้าราชการ ห้รือม่สิ่ที่ธิส่วัส่ดิการป็ระกันภัย
สุ่ข้ภาพื่กลุ่ัมท่ี่�ได้รับจากท่ี่�ที่ำางาน เป็็นต้้น 

ปีระเมิื่นความื่ต้ืองการทำาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิที�ต้ืองการเพิิ�มื่เติืมื่
จ้ากสิ่ทธิปีระโยุชำน์ที�ตืนเองมีื่ในปีัจ้จุ้บัน คืวามคุ้ืมคืรองผู้้้ป่็วยใน 
ผู้้้ป่็วยนอก ทัี่นต้กรรม คืลัอดบุต้ร อุบัติ้เห้ตุ้ โรคืร้ายแรง  
แลัะอื�น ๆ 

ปีระเมิื่นความื่ส่ามื่ารถในการชำำาระเบี�ยุปีระกันภััยุ การที่ำาป็ระกันภัย 
สุ่ข้ภาพื่เป็็นการที่ำาสั่ญญาในระยะยาว เบ่�ยป็ระกันภัยท่ี่�กำาห้นดไว้ 
อาจม่การป็รับเพิื่�มต้ามอายุ แลัะห้ลัักเกณ์ฑ์์ต่้าง ๆ ต้ามท่ี่�ระบุไว้ 

ต่�องรู�ว่ัาคุ้รอบคุ้ลุมื่ที�ไห่น 
ต้ืองทราบก่อนว่า ต้ืองการให้สั่ญญาปีระกันภััยุ
สุ่ขภัาพิมีื่อาณีาเขตืความื่คุ้มื่ครองครอบคลุมื่พืิ�นที� 
ไหนบ้าง ป็ระเที่ศไที่ย ยุโรป็ เอเช่ย ห้รือ 
ทัี่�วโลัก ซ่ึ่�งการคิืดค่ืาเบ่�ยป็ระกันภัยจะข่้�นกับ
พืื่�นท่ี่�ท่ี่�ให้้คืวามคุ้ืมคืรอง

ต่�องรู�จักช่่องทางการทำาปีระกัน
ช่ำองทางการทำาสั่ญญาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิ 
ป็ัจจุบันบริษััที่ป็ระกันภัยได้พัื่ฒนาช่องที่าง เพืื่�อให้้ 
ผู้้้ เอาป็ระกันภัยส่ามารถัเลัือกซืึ่�อได้ห้ลัากห้ลัาย 
ช่ องที่าง  ไม่ ว่ า จ ะ เ ป็็นช่ องที่างผู้่ าน ตั้ วแที่น  
นายห้น้า โที่รศัพื่ท์ี่ ออนไลัน์ ซ่ึ่�งข่้�นกับคืวามส่ะดวก  
แลัะคืวามต้้องการข้องป็ระชาชน นายห้น้าป็ระกันภัย 
ห้ลัายแห่้งม่การรวบรวมข้้อม้ลั 
เป็ร่ยบเท่ี่ยบคืวามคุ้ืมคืรอง แลัะ 
ค่ืาเบ่�ยป็ระกันภัย เพืื่�อให้้ป็ระชาชน 
ได้เลืัอกต้ามคืวามต้้องการ

ต่�องรู�ว่ัาจะคุุ้�มื่คุ้รองเม่ื่�อไร 
การทำา สั่ญญาปีร ะ กั น ภัั ยุ สุ่ ขภั าพิ นี� จ้ ะ เ ริ� มื่ ใ ห้ 
ความื่คุ้มื่ครองตัื�งแต่ืเมืื่�อไร ซ่ึ่�งผู้้้เอาป็ระกันภัยต้้องที่ำา 
คืวามเข้้าใจในห้ลัักการที่ำาป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ก่อนว่า 

นับแต่้วันเริ�มม่ผู้ลัคุ้ืมคืรองต้ามส่ัญญาป็ระกันภัย
สุ่ข้ภาพื่ ห้ากจะเคืลัมป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ได้จะต้้อง 
ให้้พ้ื่นจากระยะเวลัาท่ี่�ไม่คุ้ืมคืรอง (waiting  
period) ท่ี่�ระบุไว้ต้ามสั่ญญาป็ระกันภัย

1 ต้ืองร้้ก่อนว่าเรากำาลังจ้ะทำาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิ 
กับบริษััทปีระกันชีำวิตื หรือบริษััทปีระกันวินาศัภััยุ

ทำาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิ
เปีน็สั่ญญาเพิื่�มเติ้ม 

ถ้าทำากับบริษััท 
ปีระกันชีำวิตื 

ทำากรมื่ธรรม์ื่ 
ปีระกันชีำวิตืก่อน 

ระยะเวลัาท่ี่�ให้้คืวามคุ้ืมคืรองข้องสั่ญญาเพิื่�มเติ้ม
ป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่จะให้้คืวามคุ้ืมคืรองสิ่�นสุ่ดไม่เกิน
ระยะเวลัาคุ้ืมคืรองข้องกรมธรรม์ป็ระกันช่วิต้ ห้รือ
อายุท่ี่�รับป็ระกันภัย

เรื่่�องที่่�ต้้องรื่้้ก่่อนที่ำ� 
ปรื่ะก่ันภััยสุุขภั�พ (Pre-Sale)5

2

ต่�องรู�ว่ัาทำากับใคุ้ร

3

4

5

3 เรื่่�องที่่�ต้้องพิจ�รื่ณ�ในก่�รื่ 
ที่ำ�สุัญญ�ปรื่ะก่ันภััยสุุขภั�พ 
(Point of Sale)

01
ใบคุ้ำาขอเอาปีระกันภััยุ ผู้้้เอาป็ระกันภัยต้้องต้รวจส่อบ 
ข้้อม้ลัท่ี่�กรอกในใบคืำาข้อเอาป็ระกันภัยให้้ถ้ักต้้อง เพืื่�อไม่ให้้
เป็น็เห้ตุ้ให้้บริษััที่บอกล้ัางสั่ญญาป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ได้

03
รายุละเอียุด้ของสััญญาปีระกันภััยุสุัขภัาพ ผู้้้เอา
ป็ระกันภัยต้้องต้รวจส่อบรายลัะเอ่ยดข้องสั่ญญา
ป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ ว่าม่ผู้ลัป็ระโยชน์คืวามคุ้ืมคืรอง 
คืรบถ้ัวน ถ้ักต้้องต้ามคืวามต้้องการ ห้ากม่ข้้อส่งสั่ย 
ให้้ส่อบถัามตั้วแที่นให้้ชัดเจน

02
เอกสัารและห่ลักฐาน เมื�อม่การที่ำาสั่ญญาป็ระกันภัย 
สุ่ข้ภาพื่แลัะชำาระเบ่�ยป็ระกันภัยเร่ยบร้อยแล้ัว ผู้้้เอา 
ป็ระกันภัยจะต้้องต้รวจส่อบเอกส่ารห้ลัักฐานท่ี่�ได้รับ 
ว่าต้้องถ้ักต้้องแลัะคืรบถ้ัวน ได้แก่ ใบเส่ร็จรับเงิน
ชั�วคืราว เอกส่ารป็ระกอบการเส่นอข้าย

6 เรื่่�องที่่�ต้้องรื่้้หลัังที่ำ� 
ปรื่ะก่ันภััยสุุขภั�พ (Post Sale)

การต่รวัจสัอบคุ้วัามื่ถููกต่�อง
ของกรมื่ธรรมื่์ปีระกันภััยุ  
หลังจ้ากทำาปีระกันภััยุ ผู้้้เอาปีระกันภััยุ 
จ้ะได้รับกรมื่ธรรม์ื่ปีระกันภััยุ ต้ือง 
ตืรวจ้ส่อบรายุละเอยีุดตืา่ง ๆ  ให้ถ้กต้ือง 
ได้แก่

1

กรมธรรม์ 
ป็ระกันภัย

1
ส่ำาเนา 

ใบคืำาข้อเอา 
ป็ระกันภัย

ใบเส่ร็จ 
รับเงิน

2 3

 ทัี่�งน่� ห้ากพื่บว่าม่ข้้อม้ลัในส่่วนใดไม่ถ้ักต้้อง ผู้้้เอาป็ระกันภัย 
ต้้องแจ้งบริษััที่รับป็ระกันภัยให้้แก้ไข้โดยเร็ว

ซ่ึ่�งบริษััที่รับป็ระกันภัยจะคืืนเบ่�ยป็ระกันภัยทัี่�งห้มด หั้กค่ืาออก
กรมธรรม์ป็ระกันภัยแลัะค่ืาต้รวจสุ่ข้ภาพื่ (ถ้ัาม่) ให้้ผู้้้เอาป็ระกันภัย
ต้ามวิธ่การท่ี่�ได้ต้กลังร่วมกัน

1 แบบฟอร์มการเร่ยกร้องค่ืาสิ่นไห้มที่ดแที่นท่ี่�กำาห้นดโดยบริษััที่

การขอใช่�ส้ัทธ้ยุกเล้กกรมื่ธรรมื่์ 
ปีระกันภััยุ (Free Look Period)2

หากผู้้เ้อาปีระกนัภััยุปีระส่งคจ์้ะขอยุกเลกิกรมื่ธรรมื่์
ปีระกันภััยุด้วยุเหตุืผู้ลใด ๆ ก็ตืามื่ ผู้้้เอาปีระกันภััยุ
ส่ามื่ารถส่่งคนืกรมื่ธรรมื่ป์ีระกนัภััยุมื่ายุงับริษััทใหทั้นตืามื่กำาหนด
เวลา โดยุมีื่รายุละเอียุดดังนี�

กรณ่์ซืึ่�อป็ระกันภัยผู่้านช่องที่างตั้วแที่น นายห้น้า  
ผู้้้เอาป็ระกันภัยจะต้้องข้อยกเลิักกรมธรรม์ป็ระกันภัย 

ภัายุใน 15 วััน นับตั้�งแต่้วันท่ี่�ได้รับกรมธรรม์ 
ป็ระกันภัยจากบริษััที่

กรณ่์ซืึ่�อป็ระกันภัยผู่้านช่องที่างอิเล็ักที่รอนิกส์่ 
(Online) ห้รือผู่้านช่องที่างโที่รศัพื่ท์ี่  

ผู้้้เอาป็ระกันภัยจะต้้องข้อยกเลิักกรมธรรม์ 
ป็ระกันภัย ภัายุใน 30 วััน นับตั้�งแต่้วันท่ี่� 

ได้รับกรมธรรม์ป็ระกันภัยจากบริษััที่

การเรียุกร�องคุ่้าส้ันไห่มื่ทด้แทน3 ผู้้้เอาปีระกันภััยุจ้ะต้ืองยืุ�นเอกส่าร 
หลักฐานปีระกอบการเ รียุกร้อง 
ค่าสิ่นไหมื่ทดแทน ซ่ึ่�งปีระกอบด้วยุ

2 ใบรายงานแพื่ที่ย์ท่ี่�ระบุอาการส่ำาคัืญ ผู้ลัการวินิจฉัย  
แลัะการรักษัา

9.6 cm._ห้น้าแรก 9.6 cm._ห้น้าห้ลััง 9.5 cm._ 9.3.5 cm._
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การประกันภััย
สุุขภัาพ 

NEW

กรมธรรม์ 
ป็ระกันภัย

1
ส่ำาเนา 

ใบคืำาข้อเอา 
ป็ระกันภัย

ใบเส่ร็จ 
รับเงิน

2 3

ส่ำานักงานคืณ์ะกรรมการกำากับแลัะส่่งเส่ริมการป็ระกอบธุรกิจป็ระกันภัย (คืป็ภ.) 
22/79 ถันนรัชดาภิเษัก แข้วงจันที่รเกษัม เข้ต้จตุ้จักร กรุงเที่พื่ฯ 10900 

โที่รศัพื่ท์ี่ : 0 2515 3999  โที่รส่าร : 0 2515 3970
วันท่ี่�พิื่มพ์ื่ : 31 พื่ฤษัภาคืม 2565

 ทัี่�งน่� ห้ากพื่บว่าม่ข้้อม้ลัในส่่วนใดไม่ถ้ักต้้อง ผู้้้เอาป็ระกันภัย 
ต้้องแจ้งบริษััที่รับป็ระกันภัยให้้แก้ไข้โดยเร็ว

ซ่ึ่�งบริษััที่รับป็ระกันภัยจะคืืนเบ่�ยป็ระกันภัยทัี่�งห้มด หั้กค่ืาออก
กรมธรรม์ป็ระกันภัยแลัะค่ืาต้รวจสุ่ข้ภาพื่ (ถ้ัาม่) ให้้ผู้้้เอาป็ระกันภัย
ต้ามวิธ่การท่ี่�ได้ต้กลังร่วมกัน

1

การต่่ออายุุเม่ื่�อสััญญาส้ั�นผล
คุุ้�มื่คุ้รอง (Reinstatement) 

แบบฟอร์มการเร่ยกร้องค่ืาสิ่นไห้มที่ดแที่นท่ี่�กำาห้นดโดยบริษััที่

โดยให้้ส่่งห้ลัักฐานข้้างต้้นภายในระยะเวลัาท่ี่�กำาห้นดไว้ 
ในสั่ญญา ซ่ึ่�งใบเส่ร็จรับเงินต้้องเป็็นใบเส่ร็จรับเงินต้้นฉบับ  
แลัะบริษััที่จะคืืนต้้นฉบับใบเส่ร็จท่ี่�รับรองยอดเงินท่ี่�จ่ายไป็ เพืื่�อให้้ 
ผู้้้เอาป็ระกันภัยเร่ยกร้องส่่วนท่ี่�ข้าดจากผู้้้รับป็ระกันภัยรายอื�น 
แต่้ห้ากผู้้้เอาป็ระกันภัยได้รับการชดใช้จากส่วัส่ดิการข้องรัฐ
ห้รือส่วัส่ดิการอื�นใดห้รือจากการป็ระกันภัยอื�นมาแล้ัว อนุโลัมให้้ 
ผู้้้เอาป็ระกันภัยส่่งส่ำาเนาใบเส่ร็จท่ี่�ม่การรับรองยอดเงินท่ี่�จ่ายจาก
ส่วัส่ดิการข้องรัฐ ห้รือห้น่วยงานอื�น เพืื่�อเร่ยกร้องส่่วนท่ี่�ข้าด 
จากบริษััที่ได้

การต่่ออายุุเม่ื่�อคุ้รบรอบปีีกรมื่
ธรรม์ื่ปีระกันภััยุ (Renewal)  
ในกระบวนการแจ้้งเตืือนการต่ืออายุุ 

การขอใช่�ส้ัทธ้ยุกเล้กกรมื่ธรรมื่์ 
ปีระกันภััยุ (Free look Period)2

หากผู้้้เอาปีระกนัภััยุปีระส่งคจ์้ะขอยุกเลกิกรมื่ธรรม์ื่
ปีระกันภััยุด้วยุเหตุืผู้ลใด ๆ ก็ตืามื่ ผู้้้เอาปีระกนัภััยุ
ส่ามื่ารถส่่งคืนกรมื่ธรรม์ื่ปีระกันภััยุมื่ายัุงบริษััท ให้ทันตืามื่กำาหนด
เวลา โดยุมีื่รายุละเอียุดดังนี�

กรณ่์ซืึ่�อป็ระกันภัยผู่้านช่องที่างตั้วแที่น นายห้น้า  
ผู้้้เอาป็ระกันภัยจะต้้องข้อยกเลิักกรมธรรม์ป็ระกันภัย 

ภัายุใน 15 วััน นับตั้�งแต่้วันท่ี่�ได้รับกรมธรรม์ 
ป็ระกันภัยจากบริษััที่

กรณ่์ซืึ่�อป็ระกันภัยผู่้านช่องที่างอิเล็ักที่รอนิกส์่ 
(Online) ห้รือผู่้านช่องที่างโที่รศัพื่ท์ี่  

ผู้้้เอาป็ระกันภัยจะต้้องข้อยกเลิักกรมธรรม์ 
ป็ระกันภัย ภัายุใน 30 วััน นับตั้�งแต่้วันท่ี่� 

ได้รับกรมธรรม์ป็ระกันภัยจากบริษััที่

การเรียุกร�องคุ่้าส้ันไห่มื่ทด้แทน3 ผู้้้เอาปีระกันภััยุจ้ะต้ืองยืุ�นเอกส่าร 
หลักฐานปีระกอบการเรียุกร้องค่า
สิ่นไหมื่ทดแทน ซ่ึ่�งปีระกอบด้วยุ

4

2 ใบรายงานแพื่ที่ย์ท่ี่�ระบุอาการส่ำาคัืญ ผู้ลัการวินิจฉัย  
แลัะการรักษัา

3 ใบเส่ร็จรับเงินต้้นฉบับท่ี่�แส่ดงรายการค่ืาใช้จ่ายห้รือใบส่รุป็ 
ป็ดิห้น้างบกับใบเส่ร็จรับเงิน

เมืื่�อครบรอบปีกีรมื่ธรรม์ื่ปีระกันภััยุบริษััทจ้ะส่่งหนังสื่อแจ้้งผู้้้เอา
ปีระกันภััยุก่อนครบกำาหนดสั่ญญา โดยุแบ่งออกเปีน็ 2 กรณีี ดังนี�

กรณีีที� 1 บริษััทพิิจ้ารณีาต่ืออายุุให้

บริษััที่จะต้้องม่ห้นังสื่อแจ้งค่ืาเบ่�ยป็ระกันภัย ส่ำาห้รับป็กีรมธรรม์
ป็ระกันภัยถััดไป็ ห้รือป็ระส่บการณ์์การเร่ยกร้องค่ืาสิ่นไห้มที่ดแที่น 
ข้องผู้้้เอาป็ระกันภัย เป็น็ไป็ต้ามห้ลัักเกณ์ฑ์์การต่้ออายุ โดยให้้ม่ส่่วน
ร่วมจ่าย (Copayment) บริษััที่จะต้้องแจ้งห้ลัักเกณ์ฑ์์ดังกล่ัาวรวมถ่ัง 
การให้้ส่่วนลัดคื่าเบ่�ยป็ระกันภัย ทัี่�งน่� ข่้�นอย่้กับเงื�อนไข้การต้่ออายุ 
เมื�อคืรบรอบป็กีรมธรรม์ป็ระกันภัย (Renewal) ท่ี่�ระบุไว้ในสั่ญญา 

กรณีีที� 2 บริษััทพิิจ้ารณีาไม่ื่ต่ืออายุุให้ 

ซ่ึ่�งอาจเกิดจากส่าเห้ตุ้ใดส่าเห้ตุ้ห้น่�ง ดังต่้อไป็น่�
1) ม่ห้ลัักฐานว่าไม่แถัลังข้้อคืวามจริงต้ามใบคืำาข้อเอาป็ระกันภัย 

ห้รือคืำาข้อต่้ออายุซ่ึ่�งเป็็นส่าระส่ำาคัืญท่ี่�อาจที่ำาให้้บริษััที่เร่ยกเบ่�ยป็ระกัน
ภัยส้่งข่้�นห้รือบอกปั็ดไม่รับที่ำาสั่ญญา ห้รือรับป็ระกันแบบม่เงื�อนไข้

2) เร่ยกร้องผู้ลัป็ระโยชน์ให้้ม่การรักษัาการป็่วยห้รือบาดเจ็บ 
โดยไม่ม่คืวามจำาเป็็นที่างการแพื่ที่ย์

3) เร่ยกร้องผู้ลัป็ระโยชน์ค่ืาชดเชยจากการนอนพัื่กรักษัาตั้ว 
ในโรงพื่ยาบาลั รวมกันทุี่กบริษััที่เกินกว่ารายได้ท่ี่�แท้ี่จริง

5
หากผู้้้เอาปีระกันภััยุไมื่่ชำำาระเบี�ยุภัายุในระยุะเวลา 
ผู่้อนผัู้น 31 วััน แต่ืยัุงไม่ื่เกิน 90 วััน นับจ้ากวันที�ครบกำาหนด 
ชำำาระเบี�ยุปีระกันภััยุผู้้้เอาปีระกันภััยุส่ามื่ารถขอต่ืออายุุโดยุความื่
ยิุนยุอมื่ของบริษััท ซ่ึ่�งบริษััทจ้ะไม่ื่นำาเรื�องส่ภัาพิที�เป็ีนมื่าก่อน 
การเอาปีระกันภััยุ (Pre-existing Condition) และเรื�องระยุะ
เวลาที�ไม่ื่คุ้มื่ครอง (Waiting Period) มื่าเริ�มื่นับใหม่ื่ ทั�งนี� ผู้้้เอา 
ปีระกันภััยุต้ืองชำำาระเบี�ยุปีระกันภััยุเปี็นสั่ดส่่วนตืามื่ระยุะเวลาที�ได้
รับความื่คุ้มื่ครอง นับแต่ืวันที�บริษััทได้อนุมัื่ติืให้ต่ืออายุุสั่ญญา

6 การบอกเล้กสััญญาปีระกันภััยุสุัขภัาพ
การบอกเลิกสั่ญญาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิ แบ่งออก 
เปีน็ 2 กรณีี

กรณีีที� 1 ผู้้้เอาปีระกันภััยุบอกเลิกสั่ญญา

ผู้้้เอาป็ระกันภัยจะต้้องบอกกล่ัาวเป็็นลัายลัักษัณ์์อักษัรถ่ัง
บริษััที่ 

- ห้ากซืึ่�อกับบริษััที่ป็ระกันช่วิต้ บริษััที่จะหั้กเบ่�ยป็ระกันภัย 
ในส่่วนท่ี่�ได้รับคืวามคุ้ืมคืรองแล้ัวออกต้ามสั่ดส่่วน 

- ห้ากซืึ่�อกับบริษััที่ป็ระกนัวินาศภัย บรษัิัที่จะห้กัเบ่�ยป็ระกนัภัย 
ในส่่วนท่ี่�ได้รับคืวามคุ้ืมคืรองแล้ัวออกต้ามอัต้ราเบ่�ยป็ระกันภัย 
ระยะสั่�นท่ี่�ระบุไว้ในสั่ญญา

กรณ่์ท่ี่� 2 บริษััที่บอกเลิักสั่ญญา

บริษััที่จะต้้องบอกกลัา่วล่ัวงห้น้าเป็น็ลัายลัักษัณ์์อักษัรไมน้่อย
กว่า30 วัน ห้ากป็รากฏห้ลัักฐานชัดเจนว่าผู้้้เอาป็ระกันภัยได้กระที่ำา
การฉ้อฉลัป็ระกันภัยเพืื่�อให้้ต้นเองห้รือผู้้้อื�นได้รับป็ระโยชน์จากการ
ป็ระกันภัย ทัี่�งน่� บริษััที่จะไม่รับผิู้ดส่ำาห้รับการเร่ยกร้องค่ืาสิ่นไห้ม
ที่ดแที่นอันเกิดจากการกระที่ำาดังกล่ัาวข้้างต้้น แลัะบริษััที่จะคืืน
เบ่�ยป็ระกันภัยให้้แก่ผู้้้เอาป็ระกนัภัย โดยหั้กเบ่�ยป็ระกันภัยส่ำาห้รับ
ระยะเวลัาท่ี่�สั่ญญาป็ระกันภัยฉบับน่�ได้ใช้บังคัืบมาแล้ัวออกต้าม
สั่ดส่่วน (ไม่ว่าจะเป็น็การบอกเลิักโดยบริษััที่ป็ระกันช่วิต้ห้รือบริษััที่
ป็ระกันวินาศภัย) OICCONNECT ค่้มืื่อปีระกันภััยุฉบับปีระชำาชำน เว็บไซึ่ต์ื คปีภั.

9.6 cm._ห้น้าแรก9.6 cm._ห้น้าห้ลััง9.5 cm._9.3.5 cm._
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2
ถ้ัาที่ำากับบริษััที่ป็ระกันวินาศภัย ส่ามารถัที่ำาเป็็น 
กรมธรรม์ป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ได้ เลัย เนื�องจาก
กรมธรรม์ป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่จะให้้คืวามคุ้ืมคืรอง 
แบบป็ีต่้อปี็แต่้ส่ามารถัต้่ออายุกรมธรรม์ไป็ได้เรื�อย ๆ 
ทัี่�งน่� คืวามคุ้ืมคืรองจะสิ่�นสุ่ดต้ามอายุท่ี่�รับป็ระกันภัย

ต่�องรู�ว่ัาทำาอะไร 
ต้ืองร้้ว่าตืนเองมีื่ความื่ต้ืองการทำาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิที�
ให้ความื่คุ้มื่ครองอะไรบ้าง โดยุมีื่ขั�นตือนปีระเมิื่นความื่
ต้ืองการดังนี�

ในสั่ญญา ดังนั�นบริษััที่จะม่การออกแบบสั่ญญาป็ระกันภัย 
สุ่ข้ภาพื่ท่ี่�ม่คืวามคุ้ืมคืรองแลัะเบ่�ยป็ระกันภัยท่ี่�ห้ลัากห้ลัาย 
เพืื่�อต้อบส่นองคืวามต้้องการข้องกลุ่ัมเป้็าห้มายท่ี่�แต้กต่้างกัน 
ทัี่�งน่� การพิื่จารณ์าเลืัอกซืึ่�อป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่แบบม่ส่่วนร่วมจ่าย
ในร้ป็ข้อง Copayment ห้รือการกำาห้นดคืวามรับผิู้ดส่่วนแรก 
(Deductible) เพืื่�อให้้การป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ไป็ช่วยเส่ริมเติ้มสิ่ที่ธิ
ป็ระกันสุ่ข้ภาพื่พืื่�นฐานท่ี่�แต้่ลัะคืนม่อย่้ ก็จะช่วยให้้เบ่�ยป็ระกันภัย
ลัดลังได้

ต้ืองทราบว่าในปัีจ้จุ้บันตืนเองมีื่สิ่ทธิเรื�อง
ค่ารักษัาพิยุาบาลอะไรบ้าง สิ่ที่ธิป็ระกัน
สุ่ข้ภาพื่ถ้ัวนห้น้า ป็ระกันสั่งคืม สิ่ที่ธิ
ข้้าราชการ ห้รือม่สิ่ที่ธิส่วัส่ดิการป็ระกันภัย
สุ่ข้ภาพื่กลุ่ัมท่ี่�ได้รับจากท่ี่�ที่ำางาน เป็น็ต้้น 

ปีระเมิื่นความื่ต้ืองการทำาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิที�ต้ืองการเพิิ�มื่เติืมื่
จ้ากสิ่ทธิปีระโยุชำน์ที�ตืนเองมีื่ในปีัจ้จุ้บัน คืวามคุ้ืมคืรองผู้้้ป่็วยใน 
ผู้้้ป่็วยนอก ทัี่นต้กรรม คืลัอดบุต้ร อุบัติ้เห้ตุ้ โรคืร้ายแรง  
แลัะอื�น ๆ 

ปีระเมิื่นความื่ส่ามื่ารถในการชำำาระเบี�ยุปีระกันภััยุ การที่ำาป็ระกันภัย 
สุ่ข้ภาพื่เป็็นการที่ำาสั่ญญาในระยะยาว เบ่�ยป็ระกันภัยท่ี่�กำาห้นดไว้ 
อาจม่การป็รับเพิื่�มต้ามอายุ แลัะห้ลัักเกณ์ฑ์์ต่้าง ๆ ต้ามท่ี่�ระบุไว้ 

ต่�องรู�ว่ัาคุ้รอบคุ้ลุมื่ที�ไห่น 
ต้ืองทราบก่อนว่า ต้ืองการให้สั่ญญาปีระกันภััยุ
สุ่ขภัาพิมีื่อาณีาเขตืความื่คุ้มื่ครองครอบคลุมื่พืิ�นที� 
ไหนบ้าง ปีระเทศัไทยุ ยุโรป็ เอเช่ย ห้รือ 
ทัี่�วโลัก ซ่ึ่�งการคิืดค่ืาเบ่�ยป็ระกันภัยจะข่้�นกับ
พืื่�นท่ี่�ท่ี่�ให้้คืวามคุ้ืมคืรอง

ต่�องรู�จักช่่องทางการทำาปีระกัน
ช่ำองทางการทำาสั่ญญาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิ 
ป็ัจจุบันบริษััที่ป็ระกันภัยได้พัื่ฒนาช่องที่าง เพืื่�อให้้ 
ผู้้้ เอาป็ระกันภัยส่ามารถัเลัือกซืึ่�อได้ห้ลัากห้ลัาย 
ช่ องที่าง  ไม่ ว่ า จ ะ เป็็ นช่ องที่างผู้่ าน ตั้ วแที่น  
นายห้น้า โที่รศัพื่ท์ี่ ออนไลัน์ ซ่ึ่�งข่้�นกับคืวามส่ะดวก  
แลัะคืวามต้้องการข้องป็ระชาชน นายห้น้าป็ระกันภัย 
ห้ลัายแห่้งม่การรวบรวมข้้อม้ลั 
เป็ร่ยบเท่ี่ยบคืวามคุ้ืมคืรอง แลัะ 
ค่ืาเบ่�ยป็ระกันภัย เพืื่�อให้้ป็ระชาชน 
ได้เลืัอกต้ามคืวามต้้องการ

ต่�องรู�ว่ัาจะคุุ้�มื่คุ้รองเม่ื่�อไร 
การทำา สั่ญญาปีร ะ กั น ภัั ยุ สุ่ ขภั าพิ นี� จ้ ะ เ ริ� มื่ ใ ห้ 
ความื่คุ้มื่ครองตัื�งแต่ืเมืื่�อไร ซ่ึ่�งผู้้้เอาป็ระกันภัยต้้องที่ำา 
คืวามเข้้าใจในห้ลัักการที่ำาป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ก่อนว่า 

นับแต่้วันเริ�มม่ผู้ลัคุ้ืมคืรองต้ามส่ัญญาป็ระกันภัย
สุ่ข้ภาพื่ ห้ากจะเคืลัมป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ได้จะต้้อง 
ให้้พ้ื่นจากระยะเวลัาท่ี่�ไม่คุ้ืมคืรอง (waiting  
period) ท่ี่�ระบุไว้ต้ามสั่ญญาป็ระกันภัย

ป็ระโยชน์ท่ี่�ได้รับข้องการจัดที่ำา
คู่่�มือการประกันภััยสุุขภัาพ  
แบบมาตรฐาน ปรับปรุงใหม�

1

2

3

4

5

ป็ระชาชนส่ามารถัวิเคืราะห์้แลัะเป็ร่ยบเท่ี่ยบผู้ลั
ป็ระโยชน์ แลัะเบ่�ยป็ระกันภัยก่อนตั้ดสิ่นใจซืึ่�อได้ง่าย 
เพื่ราะสั่ญญาป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ท่ี่�เส่นอข้ายจะต้้อง
ม่รายการคืวามคุ้ืมคืรอง แลัะเงื�อนไข้ขั้�นต้ำ�าต้ามท่ี่� 
นายที่ะเบ่ยนกำาห้นด

ภาคืธุรกิจเกิดการแข่้งขั้นในเรื�องเบ่�ยป็ระกันภัย 
แลัะการให้้บริการ ที่ำาให้้ป็ระชาชนเลืัอกซืึ่�อได้ต้าม
คืวามต้้องการ 

เกิดคืวามโป็ร่งใส่ ลัดการเบิกจ่ายค่ืารักษัาพื่ยาบาลั
ท่ี่�ซึ่ำ�าซ้ึ่อน 

การป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ม่คืวามต่้อเนื�องชัดเจน  
แลัะเป็็นธรรม ลัดข้้อร้องเร่ยนเรื�องการถ้ักยกเลิัก 
แลัะการไม่ต่้ออายุสั่ญญาป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่

เกิดคืวามชัดเจนในห้ลัักเกณ์ฑ์์ข้องการป็รับเพิื่�ม 
ห้รือลัดเบ่�ยป็ระกันภัย

6 ม่แนวป็ฏิ บั ติ้ ท่ี่� เป็็นมาต้รฐานเด่ยวกันข้องทัี่�ง 
ภาคืธุรกิจป็ระกันภัย

7 ส่อดคืล้ัองกับวิวัฒนาการที่างการแพื่ที่ย์ แลัะ 
ส่ภาวะแวดล้ัอมในป็จัจุบัน

1 ต้ืองร้้ก่อนว่าเรากำาลังจ้ะทำาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิ 
กับบริษััทปีระกันชีำวิตื หรือบริษััทปีระกันวินาศัภััยุ

ทำาปีระกันภััยุสุ่ขภัาพิ
เปีน็สั่ญญาเพิื่�มเติ้ม 

ถ้าทำากับบริษััท 
ปีระกันชีำวิตื 

ทำากรมื่ธรรม์ื่ 
ปีระกันชีำวิตืก่อน 

ระยะเวลัาท่ี่�ให้้คืวามคุ้ืมคืรองข้องส่ัญญาเพิื่�มเติ้ม
ป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่จะให้้คืวามคุ้ืมคืรองสิ่�นสุ่ดไม่เกิน
ระยะเวลัาคุ้ืมคืรองข้องกรมธรรม์ป็ระกันช่วิต้ ห้รือ
อายุท่ี่�รับป็ระกันภัย

เรื่่�องที่่�ต้้องรื่้้ก่่อนที่ำ� 
ปรื่ะก่ันภััยสุุขภั�พ (Pre-Sale)5

2

ต่�องรู�ว่ัาทำากับใคุ้ร

3

4

5

3 เรื่่�องที่่�ต้้องพิจ�รื่ณ�ในก่�รื่ 
ที่ำ�สุัญญ�ปรื่ะก่ันภััยสุุขภั�พ 
(Point of Sale)

01
ใบคุ้ำาขอเอาปีระกันภััยุ ผู้้้เอาป็ระกันภัยต้้องต้รวจส่อบ 
ข้้อม้ลัท่ี่�กรอกในใบคืำาข้อเอาป็ระกันภัยให้้ถ้ักต้้อง เพืื่�อไม่
ให้้เป็น็เห้ต้ใุห้้บริษััที่บอกลัา้งสั่ญญาป็ระกนัภัยสุ่ข้ภาพื่ได้

03
รายุละเอียุด้ของสััญญาปีระกันภััยุสุัขภัาพ ผู้้้เอา
ป็ระกันภัยต้้องต้รวจส่อบรายลัะเอ่ยดข้องสั่ญญา
ป็ระกันภัยสุ่ข้ภาพื่ ว่าม่ผู้ลัป็ระโยชน์คืวามคุ้ืมคืรอง 
คืรบถ้ัวน ถ้ักต้้องต้ามคืวามต้้องการ ห้ากม่ข้้อส่งสั่ย 
ให้้ส่อบถัามตั้วแที่นให้้ชัดเจน

02
เอกสัารและห่ลักฐาน เมื�อม่การที่ำาสั่ญญาป็ระกันภัย 
สุ่ข้ภาพื่แลัะชำาระเบ่�ยป็ระกันภัยเร่ยบร้อยแล้ัว ผู้้้เอา 
ป็ระกันภัยจะต้้องต้รวจส่อบเอกส่ารห้ลัักฐานท่ี่�ได้รับ 
ว่าต้้องถ้ักต้้องแลัะคืรบถ้ัวน ได้แก่ ใบเส่ร็จรับเงิน
ชั�วคืราว เอกส่ารป็ระกอบการเส่นอข้าย

6 เรื่่�องที่่�ต้้องรื่้้หลัังที่ำ� 
ปรื่ะก่ันภััยสุุขภั�พ (Post Sale)

การต่รวัจสัอบคุ้วัามื่ถููกต่�อง
ของกรมื่ธรรม์ื่ปีระกันภััยุ หลัง
จ้ากทำาปีระกันภััยุ ผู้้้เอาปีระกันภััยุ 
จ้ะไดรั้บกรมื่ธรรมื่ป์ีระกนัภััยุต้ืองตืรวจ้
ส่อบรายุละเอียุดต่ืาง ๆ ให้ถ้กต้ือง 
ได้แก่

1

9.6 cm._ห้น้าแรก 9.6 cm._ห้น้าห้ลััง 9.5 cm._ 9.3.5 cm._
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